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Das Projekt FoodWeb2.0

Durch den Einsatz von Web 2.0
die
Weilterbildungsmotivation in der
Ernahrungsindustrie
steigern
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Ablauf

FoodWeb?2.0-Projekt

e Fakten, Hintergrund, Ziele, Weiterbildung & Web2.0

Anreizkonzept

e Drei Sdulen des Konzeptes, Befragungsergebnisse,
Anwendungsbeispiele

* Fragen, Eindrlicke und Austausch
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A Neues Lernen im Netz

1. FoodWeb2.0-Projekt — Fakten

*Projektforderung: Bundesministerium fur Bildung und Forschung

und dem europaischen Sozialfonds
e[ aufzeit: 1. Januar 2010 bis 30.06.2013
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* Universitat Duisburg-Essen
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Neues Lernen im Netz

1. FoodWeb2.0-Projekt — Hintergrund

 Es besteht ein wachsender Bedarf an qualifizierten
Fachkraften.

 Wettbewerbsfahigkeit erhalten und erhnéhen durch die
Qualifizierung der Mitarbeiter.

 Die Teilnahmebereitschaft der Mitarbeiter fur Weiterbildung
fordern.

 Lebenslanges Lernen im Unternehmen kultivieren.
Innovation in der Branche durch FoodWeb 2.0:

 Es qgibt bislang keine ubergreifende Plattform fur
Weiterbildungsorientierung und -angebote.

 Es gibt in der Branche bislang wenig Initiativen fur Lernen 1.0
und 2.0.
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1. FoodWeb2.0-Projekt — Projektziele

Entwicklung, Erprobung und Evaluation einer Web2.0-

Branchenplattform fur die Ernahrungsindustrie zur Starkung
von Bildung und Innovation.
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1. FoodWeb2.0-Projekt — Projektziele

«Schaffung von neuen Zugangen zur Weiterbildung fur verschiedene
Zielgruppen (Fuhrungskrafte, Fachkrafte, Geringqualifizierte etc.).

*Erstellung einer Branchen-Weiterbildungsplattform, die orts- und
zeitunabhangige Weiterbildung ermaoglicht.

*Bereitstellung von Weiterbildungsinhalten durch renommierte
Weiterbildungsinstitutionen: ZDS, KIN, bfw — flr ihre Teilnehmer.

Angebot von Werkzeugen und Anreizsystemen zur
Weiterbildungsmotivation (Foren, Blogs, Wikis, usw.) auf der Plattform.

*Beratung und Begleitung der Weiterbildungsinstitutionen durch alle
Projektpartner.

*Begleitende Evaluation der Plattform, Anreize und Kurse.
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Neues Lernen im Netz

1.FoodWeb 2.0-Projekt —
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Weiterbildung und Web 2.0

Seminar, Klassen- WABT, CBT, Video Wiki, Forum, Blog
raum etc. etc. etc.

Die Entwicklung zum Lernen/Lehren2.0
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2. Anreizkonzept

Wie kann Web2.0 zur Weiterbildung motivieren?
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2. Anreizkonzept

Medien-
psychologie:
Motive zur
Mediennutzung
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Web2.0
Moglichkeiten

FoodWeba

Neues Lernen im Netz

Motivation zur Weiterbildung

Bedarfsanalyse
Mediennutzung
und
Weiterbildungs-
motivation
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2. Anreizkonzept - Die Grundlage |

Erste Saule: Medienpsychologischer Hintergrund — menschliche
Grundmotive zur Nutzung von Medien

= |nformation -

Kommunikation

Medien-

= Unterhaltung psychologie
Motive

= Selbstdarstellung zur Medien-

nutzung

= Reputation

= Sozialer Vergleich

= Community-Building
ee
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2. Anreizkonzept — Die Grundlage Il

Zweite  Saule:  Durchfuhrung einer Bedarfsanalyse — zur
Mediennutzung und Weiterbildungsmotivation mit den Zielgruppen.

Generelle Ergebnisse Mediennutzung -

-Bisher oft eher passive Nutzung des Web(2.0) Bedarts-
analyse

-Hohes Bedurfnis der Informationssuche Medien-
nutzung

-Heterogene bzw. niedrige Medienkompetenz der Zielgruppen il AV E ==

bildungs-

-Bedurfnis nach Kontakt & Austausch starkes Motiv motivation

-Internet wird auch zum Spal3 und Unterhaltung genutzt
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2. Anreizkonzept - Die Grundlage Il

Generelle Ergebnisse Weiterbildungsmotivation

Warum/Wann bilden sich die Befragten weiter?
-Personliches Interesse eigene Fahigkeiten weiterzuentwickeln.

-Bessere berufliche Perspektiven

Bedarfs-

-Unterstutzung durch das Unternehmen gewtinscht analyse
Medien-
-Ansprechende Gestaltung des Unterrichts nutzung

und
Weiterbil-

dungs-
tivatio
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2. Anreizkonzept - Die Grundlage Il

Zielgruppenspezifische  Ergebnisse - Flhrungskrafte

-Auch hier Weiterentwicklung eigener Fahigkeiten Hauptmotiv.

-Wunsch klnftigen Arbeitsanforderungen gewachsen zu

Bedarfs-
sein und das Bedurfnis nach Information analyse
Medien-

-Verstarkt Schulung der Medienkompetenz gewinscht
nutzung und

Weiterbil-
dungs-
motivation
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2. Anreizkonzept — Die Grundlage Il

Zielgruppenspezifische Ergebnisse - Produktionsmitarbeiter

- Motiv berufliche Vorteile aus Weiterbildung zu ziehen

Bedarfs-

- Im eigenen Berufsfeld auf neustem Stand zu sein analyse
Medien-

- Verbesserung im Arbeitsalltag & Arbeitsplatzsicherheit nutzung und

Welterbil-
dungs-

der Mal3nahme vom Betrieb gewtnscht | motivation

- Freistellung von der Tatigkeit im Betrieb oder Finanzierung

- praxisorientierte und anschauliche Wissensvermittiung und vermehrter
Medieneinsatz

- Wunsch nach Computer- und Internetnutzung
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2. Anreizkonzept - Die Grundlage Il

Dritte Saule: Nutzung der Mdglichkeiten des Web2.0
* Nutzergenerierte Inhalte treten in den Vordergrund
*Social Media Inhalte erweitern Medienportfolio der Lehre|

«Social Networking ermdglicht sozialen Moment

Maoglichkeiten

e ernen-2.0 ist kollaboratives Lernen
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2. Anreizkonzept

Web2.0

Weiterbildungsinhalte

Bedarfsanalyse

Motive zur Mediennutzung Motivation zur Weiterbildung
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*Bewertung anderer Nutzer wichtiger Anreiz

Akdivititen von Mitgliedemn

Gestern
L1 ‘hat einen neuen
Blog-Eintrag, Aktuelles vam Diw,

erstellt, in Projekd,
1645

hat auf die Machricht
von rim Forum

O @@ geantwortet, in Projeki.

www 16:33 Zur Kategorie gehen

@
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AN Neues Lernen im Netz N
2. Anreizkonzept - Beispiele
Kursbereich
sAustauschmadglichkeiten & Anzeige der anderen Mitgli eder des

Kurses: erste Ergebnisse der Evaluation zeigen, dass die Lernenden den
Austausch mit Kursmitgliedern als wichtigen Anreiz wahrnehmen.

Mitglieder

Diese Community hat 28 Mitglieder.

*Transparenz Uber Aktivitaten anderer Mitglieder

Mehrlesen =

geschrieben von Sophia Grundnig 1 Komm

lhre Bewertung  Durchschnitt (7 Stimmen)
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2. Anreizkonzept - Beispiele

FoodWebza

Neues Lernen im Netz

HACCP / Eigenkontrolle fiir Fortgeschrittene

Schon lange ist HACCP oder "Eigenkontrolle” kein Fremdwort mehr. Seit
«dem Inkrafttreten der Deutschen Lebensmittelhygieneverordnung hat die
Sorgfaltspflicht der Unternehmen eine neue Dimension erfahren.
Fachbegriffe wie "CCP", "Monitoring”, "Dokumentation” etc. =ind lingst in
die betriebliche Altagssprache dbergegangen. "HACCP fir
Fortgeschrittene™ beginnt, wo herkdmmiiche Kurse aufhoren. Das
HACCP-Konzept ist | fertig” — aber woher weilk ich, ob es vollstdndig,
wirkzam und praktisch ist? Wer sich intensiv mit dem Thema HACCP
beschaftigt hat, weilt, wie man Flussdiagramme erstelt, und kennt den
HACCP-Definitions-dschungel. Aber: Wiszen Sie genau, was "Hazard
Analysis” ist? Was bedeutet "Risk Azseszsment - Risikoeinschitzung”
fir Sie? Haben Sie bereits ein HACCP-Konzept mit ginem
entsprechenden Monitoring-Geriist und machen sich Gedanken dber
Verifikation, Validierung und sinnvolle Dokumentation? Ab wann ist gin
HACCP ein HACCP?

Zielgruppe: GM-Beauftragte, HACCP-Teammitglieder,
Fihrungskrifte, die direkt in die
Produktzicherung eingebunden zind - alle,
die bereits elementare Grundkenntnisse in

mitgemacht haben.
Dozentfin: Dipl-Biologin Dagmar ENGEL MACDONALD
Abschluss: Institutsintern

Teilnahmebescheinigung:la

Kontakt:

ZDS Seminar-Service

Telefon 0212 / 59 61-32

Telefax 0212 / 5961-33

E-Mail: 3.steinmetz@zds-zclingen.de

UNIVERSITAT
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(=) drucken

Anbieter:
Z0Ss
hitp:diw ww. zds-solingen.de/

Kurs Link:
hitp:iiwww.zds-solingen.de
[fieadmin/user upload/downloads
[Startseite/Seminarangebote
{lahresprogramm 2012

JSNA-22 HACCP Eigenkontrolle f
3.C3%BCr Fortgeschrittene.pdf

Datum:
2z0220M2-23.022012

Dauer:
2 Tage

Preis:
Witglieder Verein ZDS 825,00,—
Nicht-Mitglieder 1180,00,—

Lebensmittelhygiene und HACCP besitzen bzw. schon einmal ein HACCP Seminar

Offentliche Plattform

Kursverzeichnis '

Datenbank mit - :
Weiterbildungskursen fur die
Erndhrungsindustrie

Motiv: Information

GErDRDEAT voue
* Bundesministerium \ E s
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Von der Quereinsteigerin zur Industriemeisterin? wZuriick

070501 1740 Wiola Kronawitt (33), angehende Industriemeisterin berichtet:

Jch bin als Guereinsteigerin in der Siwarenbranche gelandet und habe schnell festgestellt, dass mir die Arbeit mit
Schokalade sehr viel Spal macht. Irgendwann dachte ich dber meine Zukuntt nach und stelte mir die Frage: Was passiert
mit mir, wenn ich diese Arkeit einmal vetlieren solte?

Bei den Gedanken dber meiner berufliche Zukunft wurde mir klar, dazs ich eine Aushildung in diesem Bereich nachhalen
zolte. Glicklicherweise hatte die Zentralfachschule in Solingen einen AF-Kurs (vom Angelernten zum Facharbeiter)
angehaten - das war genau daz Richtige far mich. Ich selber wallte zwear, war aber auch ein wenig angstlich, da ich nickt
wusste, ohich daz alles =0 schaffe. Bei diezer Aushildung hake ich viel dazu gelernt und habe sie auch zehr erfolgreich
abgeschloszen. Man macht o eine Weiterbildung, finde ich, in erster Linie fiir sich selber und dann fir den Arbeitgeber.
Ich bin dadurch auch viel selbsthesvusster gesvorden. Meine Lernbereitzchaft ist viel hdher alz friher, weeil ich weilz fir
was ich lerne.Deshalb habe ich mich dann auch entschlozzen die Weiterbildung zum Industriemeister anzugehen.

Eine Weiterbildung ist eine gute Sache - man solte sich dennoch gut dberlegen, warum man diese machen will, denn eine
‘Wisiterbildung nimmt auch sehr viel Zeit in Anzpruch. Da kann ez =chon vorkommen, dasz Familie und Freunde etwas kirzer
kammen alz gewwohnt. Aber es ist ja nur fir einen bestimmten Zeitraum. Und wwenn man alles erfolgreich abgeschlozsen hat,
dann kamimt daz Gefiihl von Stolz.

Durch die Wieiterbildung stehen mir mittlerweile mehr Tiren offen als vor meinen Weiterbildungen und ich wiirde ez jeden
empfehlen, der sowwas gern machen mochte."
geschrieben von Viola Kronawitt 740 Angesehen, 0 Kommentare _l kennzeichnen | Informieren: Teaser

Ihte Bewwertung  Durchschnitt (9 Stimmen)
- LA B b
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2. Anreizkonzept - Beispiele
Offentliche Plattform

FoodWebza

Neues Lernen im Netz

Best Practice Beispiele

Blog mit Erfahrungsberichten
von Personen in
Weiterbildungen

Kommentierbar & bewertbar

Motiv: Information,
Kommunikation, Reputation,
Selbstdarstellung, Sozialer
Vergleich
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2. Anreizkonzept - Beispiele
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Neues Lernen im Netz

Offentliche Plattform
Web2.0-Kurse

Kursangebot zur Steigerung
der Medienkompetenz

Kostenloses Angebot fur alle
Interessierten Plattformnutzer

Heranflhrung an wichtige
Themen des Web2.0
(inhaltlich)

Resultat Bedarfsanalyse:
niedrige Medienkompetenz

CEFORDERT VM.
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2. Anreizkonzept - Beispiele

FoodWeb2

Erklirvideos

Videos erkldren was Web 2.0 ist
und wie man es benutzt - Wissen

erkldrt. Qualfisiorang hibes

Lorrwd

Vorarbeiter °
e e

UNIVERSITAT
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FoodWeba

Neues Lernen im Netz

Offentliche Plattform

Hilfebereich

Niedrigschwellige, flexible

Hilfen fir Nutzer

Evaluation: Hilfebereich
generell interessant und
hilfreich, insb. Erklarvideos

Resultat Bedarfsanalyse:
niedrige Medienkompetenz
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2. Anreizkonzept - Beispiele

Lehren ist Kommunikation von Wissen
angemeldst \
' Dig Foodweb-Plattform stelt sich der Herausfoderung Lernprozesse in der

Erndhrungsindustrie in das Internet zu transferieren. Letztlich basieren solche

Lernprozesse, ob in traditieneller Weize mit Dozenten und Schulungsteinehmern

Mitmachen!

wor Ort auf Prozessen der Wissenskommunikation. Insbesondere Prozesse in
denen Wissen durch Handlung oder eigene Produktion von Beitrigen vermitteft

Ihre Bewertung werden, sind gute Ansatzpunkte fur den Transfer zu ginem VWeb2.0 gestitzten

o i Lernprozess. Das Video auf der rechten Seite gibt eine kurze Einfihrung in die
CDurchechnitt (7 Stimmen) Theorie der Web2.0 gestitzten Wissenskommunikation.
o

Einsatz von Werkzeugen

Das links stehende Video vermittelt in kurzer Folge einige Werkzeuge, die als
typizch fir die Interaktion zwizchen Menschen und anderen Menschen und dem
Computer im Web2.0 angesehen werden, Diese Interaktionsmiglichkeiten reichen
von der einfachen Erstellung von Informationsseiten, Gber die Bewertung von
Beitrdgen hin zum Teilen der zuvor gesammelten Informationen (beispislsweise
Bookmarks oder Annotationen). Wie bei jeder Unterrichts- oder Fortbildungsplanung ist die Auswahl der Werkzeuge und das
Wizsen um die Prinzipien des VVissenstransfers nicht ausreichend, um tatsdachlich erfolgreichen VWissenstransfer (Lehren) zu
lzisten. Vielmshr missen sie auch in geeigneten Lernprozessen singesetzt werden.

Wissenskommunikstion (Quelle: Youlube)

Da hierzu im Bereich der beruflichen Bildung und insbesondere in der
Erndhrungsindustrie noch keine Standardantwortenin Form von Bichern oder
Fortbildungen fiir Dozenten existieren, wird auf der Foodweb-Plattform ein
Bereich angeboten, in dem Dozenten dber ihre Erfahrungen, Probleme und ldeen
zu und beider Umsetzung ihrer Fortbildungseinhetten berichten kénnen und
haffentlich im Rahmen der Dozentengemeinschaft Antworten finden kinnen.

4 C)
L2 wenasd (10 Sevage seres | '] ren

w A8 |

Diese Community ist im Prinzip offen fir jeden Dozenten in der
Erndhrungsindustrie und dardber hinaus. Bitte haben Sie jedoch Verstindnis
dafir, dass der Zugang reglementiert ist und wir uns im Zweifels fall vorbehatten
einen Nachweis der Lehrtitigket zu verlangen

Werkzeuge des Web 2.0 (Quelle: Youtube)

husmams click on a Web page a3 a way of traching
tch tme wr forge a ek between words, we trach |
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FoodWebza

Neues Lernen im Netz

Offentliche Plattform
Dozentencommunity

Geschlossene Gruppe auf der
FoodWeb2.0-Plattform zum
Informellen Austausch unter
Dozenten

Motiv: Kommunikation &
Austausch, Information,
Community Building &
Steigerung Medienkompetenz
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www.foodweb20.de
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2. Anreizkonzept - Beispiele

Offentliche Plattform
Video-Wettbewerb

Videowettbewerb: ,Mein
bestes Butterbrot®,
Sponsoring durch die ZDS
und durch die Firma Storck,
gestartet im Juni 2012

Motive: Selbstdarstellung,
Online-Reputation,
Wettbewerb, Unterhaltung,
Kommunikation

GEFOADERT vt
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Das Bildungsportal fir die Ernahrungsindustrie

Entwicklung, Erprobung und Evaluation von Web 2.0 T  echnologien
zur Starkung von Bildung und Innovation in der Erna hrungsindustrie

Ansprechpartner

Zum Anreizkonzept

Universitat Duisburg-Essen Universitat Duisburg-Essen
Sophia Grundnig, M. Sc. Tina Ganster, M. Sc.
Email:_sophia.grundnig@uni-due.de Email: tina.ganster@uni-due.de

Zum Projekt Allgemein

Prof. Dr. Nicole Kramer NEW.S e.V.
Universitat Duisburg-Essen Andrea York
Email: nicole.kraemer@uni-due.de Email: mail@ernaehrung-news.de
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